Sagsbehandlingsfrister for Center for Sundhed og

Omsorg

Lyngby-Taarbaek Kommune har fastsat frister for hvor lang tid der ma ga fra, at borger har
ansggt mundtligt eller skriftligt om hjaelp, til der traeffes en afggrelse.

Omrade Generel frist | Ansvarlig Lovgrundlag
Forebyggende 2 uger Center for Sundhed og § 79a
hjemmebesgg - til Omsorg (Serviceloven)
voksne

Madlevering

2 arbejdsdage

Center for Sundhed og
Omsorg

§ 83 (Serviceloven)

Hjemmepleje 2 uger Center for Sundhed og § 83 (Serviceloven)
Omsorg
Aktivitetstilbud - til 4 uger Center for Sundhed og § 104

andre pa plejecentre

Omsorg

(Serviceloven)

Vedligeholdelsestraening
- genoptraening

10 hverdage

Center for Sundhed og
Omsorg

§ 86 (Serviceloven)

Genbrugshjzlpemidler 4 uger Center for Sundhed og §112

Omsorg (Serviceloven)
Personlige hjelpemidler | 2 uger Center for Sundhed og § 112

Omsorg (Serviceloven)
Handicapbil 9 maneder Center for Sundhed og § 114

Omsorg (Serviceloven)
Boligaendringer - 4 uger Center for Sundhed og § 116

mindre a&ndringer

Omsorg

(Serviceloven)

Boligeendringer — stgrre
andringer

8-12 maneder

Center for Sundhed og
Omsorg

§ 116
(Serviceloven)

Bolig — aldrebolig og
plejebolig

4 uger

Center for Sundhed og
Omsorg

§ 192
(Serviceloven)

samt §§ 5, 54 og
55 (Lov om almene
boliger)




Omrade

Generel frist

Ansvarlig

Lovgrundlag

Befordring

2 uger

Center for Sundhed og
Omsorg

§ 11 (Lov om
trafikselskaber)

Genoptraning - nar der
ligger en
genoptraningsplan

3 arbejdsdage

Center for Sundhed og
Omsorg

§ 140
(Sundhedsloven)

Sygepleje

Straks

Center for Sundhed og
Omsorg

§138
(Sundhedsloven)




